
PROTOKÓŁ ZWROTU TOWARU

Jak dokonać zwrotu ?
 1. Formularz można dostarczyć na dwa sposoby: 
- Standardowy: wydrukować i włożyć do paczki formularz zwrotu. 
- Elektroniczny: wypisać i wysłać TYLKO mailowo na: sklep@toursport.pl w tytule podając nr. 
zamówienia, oraz dopisek "zwrot").

 2. Zapakuj paczkę (nie trzeba drukować e-paragonu) w folię lub karton w którą był zapakowany, tak by 
nie uszkodzić oryginalnego opakowania które dotrze do nas. 

 3. Skorzystaj z naszego systemu zwrotów:  https://wygodnezwroty.pl/toursport  i odeślij na swój koszt 
paczkę wg. uznania na adres: E-sklep TourSport, ul. Tylna 8, 42-600 Tarnowskie Góry, tel. 537 192 223.

 4. Pieniądze zwrócimy w taki sposób, w jaki nam zapłaciłeś(-aś) za zamówienie do 14 dni od daty
dostarczenia paczki na sklep.
UWAGA: w przypadku poniesionych kosztów wysyłki, zostaje zwrócona najtańsza dostępna opcja 
przesyłki w naszej ofercie. Paczki nie są odbierane z paczkomatów, punktów Orlen, za pobraniem.
_______________________________________________________________________________________

OŚWIADCZENIE O ODSTĄPIENIU OD UMOWY ZAWARTEJ NA ODLEGŁOŚĆ
 (proszę wypełnić DANE KLIENTA)

Data: .....................................................

Imię i nazwisko: .................................................................................................

e-mail: .........................................................., telefon: .......................................

E-sklep TourSport ul. Tylna 8, 42-600 Tarnowskie Góry, e-mail: sklep@toursport.pl , telefon: 537 192 223

DANE ZWRACANEGO TOWARU
     ZWROT CAŁOŚCIOWY:

Proszę podać numer zamówienia które ma zostać zwrócone W CAŁOŚCI: .................................................
                                                                                                                                    nr. zamówienia
______________________________________________________________________________________
     ZWROT CZĘŚCIOWY:

......................................................................................|.........................|..........................................................
nazwa towaru / kod                                            rozmiar                       nr. zamówienia

......................................................................................|.........................|..........................................................
nazwa towaru / kod                                            rozmiar                        nr. zamówienia

( Po przyjęciu zwrotu do systemu, wyślemy powiadomienie e-mail )
______________________________________________________________________________________

PROSZĘ O ZWROT KWOTY: ............................................... zł
______________________________________________________________________________________

NUMER RACHUNKU:

(płatności do 1000 zł zwracane są przez bramki płatniczne Przelewy24, PayU)

mailto:sklep@toursport.pl
mailto:sklep@toursport.pl
https://wygodnezwroty.pl/toursport
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